Regulamin Promocji ,,Ferie 2025”:
| Postanowienia ogdlne

Niniejszy regulamin okresla zasady promoc;ji ,Ferie 2025”, uprawniajgcej do otrzymania
vouchera na darmowg godzine gry w bowling w wyznaczonym terminie i na zasadach
okreslonych w puncie V tego regulaminu.

Il Organizator i miejsce promocji

Organizatorem promociji jest firma BC Club Warszawa sp. z 0. 0., z siedzibg w Koszalinie,
adres: ulica szczecinska 22 (75-135); NIP 6692528877, prowadzaca dziatalnos¢ Centrum
Rozrywki MK Bowling w Warszawie w Galerii Mtociny, ulica Zgrupowania AK ,Kampinos” 15
(01-943), lokal: 2.37, warszawa@mkbowling.pl

[ll Czas trwania promociji:

1. Promocja obowigzuje w termonie od 1 lutego 2025r do 16 lutego 2025r (wtgcznie), w
godzinach otwarcia lokalu.

2. Mozliwe jest dokonywanie rezerwacji przed rozpoczeciem promocji, jednak termin ktérego
dotyczy rezerwacja musi zawiera¢ sie w przedziale dat zawartym w pkt I11.1.

3. Promocja nie dotyczy rezerwacji dokonanych w czasie trwanie promogiji, realizowanych po
16 lutego 2025.

IV Uczestnictwo w promog;ji

Promocja dostepna jest dla oséb fizycznych, zamieszkatych lub przebywajacych na
terytorium Rzeczpospolitej Polskiej, w tym réwniez cudzoziemcow, dziatajgcych, jako
konsumenci, w rozumieniu art. 221 Kodeksu Cywilnego, posiadajgcych petng zdolnos¢ do
czynnosci prawnych oraz posiadajgcych ograniczong zdolnos¢ do czynnosci prawnych w
zakresie, w jakim mogg sami za zgodg lub bez zgody przedstawiciela ustawowego zawierac
umowy lub rozporzgdzac¢ mieniem, zwanych dalej Uczestnikami Promociji.

V Zasady promocji

1. Przedmiotem promocji jest mozliwos¢ otrzymania vouchera na darmowg godzine gry w
bowling w zamian za dokonanie rezerwacji kregli online w czasie trwania promociji ,ferie
2025

2. Voucher posiada termin realizacji od 1 lipca 2025 do 27 sierpnia 2025 (wtgcznie) w
godzinach od 12:00 do 17:00.

3. Uczestnik promocji bedzie uprawniony do skorzystania z promocji wytgcznie dokonujgc
rezerwacji kregli online za pomocg aplikacji Bookgame.

4. Warunkiem skorzystania z promociji jest wczesniejsze optacenie rezerwacji poprzez
ptatnos¢ internetowg dostepng w aplikacji Bookgame.

5. Z promocji mozna skorzystac¢ raz w ciggu jednego dnia niezaleznie od wielkosci
rezerwacji.

6. Uczestnik promocji otrzyma darmowy voucher w momencie odbioru rezerwacji wraz z
paragonem za dokonang ptatnos¢.

7. Promocja nie tgczy sie z innymi promocjami.



8. Promocja nie obowigzuje przy zamowieniach telefonicznych i na miejscu.
VI. REKLAMACJE | SKARGI

1. Wszelkie reklamacije lub skargi powinny by¢ kierowane droga elektroniczng na adres:
biuro.warszwa@mkbowling.pl

2. Reklamacje lub skargi powinny zawiera¢ imie, nazwisko i doktadny adres Uczestnika
Promaociji, jak réwniez opis podstaw reklamac;ji lub skargi.

3. Organizator rozpatrzy zgtoszong reklamacje lub skarge w terminie 14 dni od otrzymania
pisma reklamacyjnego lub skargi. W tym terminie Organizator poinformuje réwniez
Uczestnika Promocji, w takim sam sposoéb, w jaki reklamacja lub skarga zostata ztozona,
czyli drogg e-mailowg o wyniku ztozonej reklamaciji lub skargi. Po wyczerpaniu drogi
reklamacyjnej Uczestnikowi Promocji przystuguje prawo dochodzenia roszczeh na zasadach
ogoélnych.

VII. POSTANOWIENIA KONCOWE

1. Niniejsza tresc jest petng wersjg Regulaminu Promociji, dostepng pod adresem:
www.mkbowling.pl/promocje-warszawa lub w siedzibie Organizatora.

2. W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem zastosowanie znajdowac bedg
powszechnie obowigzujgce przepisy prawne.
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